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Serial o novém ohcanském zakoniku

Rubrika je spoleénym projektem Deniku a internetové pravni poradny Pravni linka

Pacient ma pravo na lécbu,
informace a ochranu soukromi

RADA PRO MARTINU MALINOVOU

@ Martina uzavrela se Strediskem alternativni péée o zdravi Sarlatan,
s. r. 0., smlouvu o péci o zdravi podle & 2636 a nasl. obcanského zakoni-
ku. Smlouva nemusi mit pisemnou formu.

@ Poskytovatel péce o zdravi nesmi zaznamy zp¥istupnit jiné osobé bez

PETR KAUSTA. Autor je advokat
zadvokatni kancelare Kausta &
Zientkova & partneri.

SLOVO PRAVNIKA...

Smlouva o péci o zdravi je
zcela novym smluvnim ty-
pem, ktery se pokousi zrov-
nopravnit vztah poskytovate-
le 1ékarskych sluzeb na stra-
né jedné a oSetrovaného (pa-
cienta) na strané druhé.
Uprava vychazi z nizozem-
ského pravniho radu, kde ma
uz nékolik let své pevné mis-
to. Nejedna se o ucelenou
pravni upravu, nebot 1. dub-
na 2012 nabyl i¢innosti zakon
¢.372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbach a podminkach jejich
poskytovani, ktery ma apli-
kacni prednost v pripadech
tam uvedenych. Z toho vyply-
va, Ze iprava v obcanském
zakoniku se pouZije zejména
na ¢innost alternativnich 1é-
¢iteld, masérd, chiroprakti-
k, plastickych chirurgi ne-
bo napr. fyzioterapeutu (tedy
na takové ¢innosti, které jsou
vedeny snahou zlep$it nebo
zachovavat zdravotni stav
oSetrovaného).

M artina Malinova uz del-
Sidobutrpélabolesti
patere akloubtl. Kamaradka
Ivana Jahodovajidoporucila
navstévu Strediska alterna-
tivnipéce o zdravi Sarlatan,
s.r.0., které poskytovalo Si-
rokou §kalu sluzeb od pora-
denské ¢innosti az po aku-
punkturu. Na prvnim sezeni
selécitelka Jarmila Bortivko-
va dotazovala na osobnia dal-
siudaje, které jsou dulezité
pro spravny postup v 1éc¢be,
apotéjiprohlédla a srozumi-
telné vysvétlila aktualni
zdravotnistav, véetné dopo-
rucenidal$iho postupu - chi-
ropraxe.

Martina byla pristupem ze

strany strediska nadsena.
Podstoupila chiropraxi, do-
konce vyuzilaidalSich sluzeb,
napriklad bankovani.
Zaméstnavatel Martiny,
pan Evzen Okurka, meél pode-
zieni, Ze je Martina téhotna.
Své podezreni sichtél potvr-
dit pravé navstévou stredis-
ka, kde zadal nahlédnutido
zaznamu o pécio zdravi Mar-
tiny. Predstiral, Ze je jeji oso-
bou blizkou, a proto mu 1é¢i-
telka Jarmila zaznamy ze
zdravotni dokumentace Mar-
tiny vydala s podminkou, Ze je
musidohodiny vratit. Evzen
se presvedcil, Zze Martina sice
téhotnaneni, zato ma arte-
rialni hypertenzi (vysoky tlak

v tepnach), z ¢ehoz dovodil
svoumoznou finan¢éniodpo-
védnost pro pripad, kdyby se
Martiné v pracinéco stalo.
Lécitelka Jarmilana dal-
$im vySetreni Martiné sdélila,
7ejizdenavstivil néjaky pan
Okurka a ptij¢il si na par mi-
nut jejizaznamy ze zdravotni
dokumentace. Martina 1é¢i-
telce sdélila, Ze je jejim postu-
pem Sokovana, Ze jizadné
svolenik tomu, aby komuko-
liv poskytovala informace
o0 jejiosobé, nedala, a odcha-
zela se slovy: Uvidime se
usoudu! Martina se se svym
problémem svérila interneto-
vé pravniporadné
www.pravnilinka.cz.

vyslovného souhlasu oSetfovaného (§ 2649 odst. 1).

® Martina by se mohla domahat nahrady tjmy podle & 2913 odst. 1,

a to tim, Ze poskytovatel porusil svoji smluvni povinnost vyplyvajici

z § 2649. Porusenim povinnosti poskytovatele bylo zasaZeno do p¥iro-
zenych prav ¢lovéka, zejména prava na ochranu soukromi.

@ Martina miize vedle nahrady skody poZadovat také nahradu nema-

jetkové ujmy v penézich (§ 2956).

NEZAPOMENTE

@ Poskytovatel péce o zdravi odpovida za to, Ze plni své povinnosti viici
osetrovanému s péci radného odbornika (jedna se o odpovédnost za
¢innost, nikoli za vysledek). K ujednanim, ktera to vylucuji nebo omezuji,

se neprihlizi.

@ Ke kazdému tikonu v ramci péce o zdravi je potreba souhlasu oSetro-

vaného (tzv. informovany souhlas).

@ Poskytovatel je povinen srozumitelné vysvétlit okolnosti, které se

péce o zdravi tykaji.

@ Osetrovany je povinen poskytnout potfebnou soucinnost, aby posky-

tovatel mohl splnit své povinnosti.

CO SMLOUVA O PECI O ZDRAVI PRINESLA?

Obecné

Smlouvou o pécio zdravise
poskytovatel vici prikazci
zavazuje pec¢ovat vramcisvé-
ho povolaninebo predmeétu
¢innostio zdravi oSetrované-
ho. OSetrovanym muize byt
primo prikazce nebo i treti
osoba (typicky dité prikazce).
Samotna péce o zdravi za-
hrnuje tkony, prohlidky
a dalsi sluzby, které jsou ve-
deny snahou zlepS$it nebo za-
chovat zdravotni stav osetro-
vaného (napriklad vedeni za-
znamu o oSetrovaném). Péce
o zdravivsak neni ¢innost 1é-
karen.

OSetrovany nebo prikazce
jepovinen zaplatit odménu
pouze tehdy, bylo-li to ujed-
nano (nicméneé néktera péce
o zdravijehrazenazjinych
zdroju, napriklad znemocen-
ského pojisténi). Zakon ne-
predepisuje pro smlouvu pi-
semnou formu.

Poucovaci
povinnost

Poskytovatel péce o zdravi je
povinen oSetrovanému sro-
zumitelné vysvétlit, véem
spoc¢iva zamysSlené vySetreni
inavrhovana péce. Po pri-
sluSném vySetreni je poskyto-
vatel povinen vysvétlit oSet-

rovanému jeho zdravotnistav
a také jaky bude dalS$ipostup.

Pokud o to oSetrovany po-
zada, je poskytovatel povinen
poskytnout vysvétleniv pi-
semné formeé. Zakon pak sta-
novi, co se rozumiradnym
vysvétlenim: vysvétlenije
radné podano, 1ze-li rozumné
predpokladat, Ze oSetrovany
pochopil sviij zdravotnistav,
zpusob, icel a nezbytnost péce
ozdravi, véetné ocekavanych
nasledkt i moznych nebezpe-
¢iprosvé zdravi.

Nic nebranitomu, aby
oSetrovany vysvétleniodmitl,
nicméné pokud hrozi oSetro-
vanému (nebo jiné osobé) ne-
bezpeci, je i presto poskytova-

tel povinen mu vysvétleni po-
dat.

Povinnosti

a prava stran

Kazdy ikon vramcipéce

o zdravivyzaduje souhlas
oSetrovaného, ledaze jiny za-
kon stanovi, Ze souhlasu neni
treba (intoxikace, bezpro-
stredniohroZeni zivota a po-
dobné).

Souhlas nevyzaduje pisem-
nou formu (musi byt zachova-
natehdy, kdyZzna tom néktera
ze stran trva). Pro odmitnuti
udéleni souhlasu vsak zakon
predepisuje pisemnou formu
(negativnirevers). Poskyto-

vatel odpovida za to, Ze splni

své povinnostis péciradného
odbornika (postup lege artis).

Zaznamy

0 péci o zdravi
Poskytovatel by mél vést za-
znamy o pécio zdravi oSetro-
vaného. Pozada-li o to oSetro-
vany, musi mu umoznit na-
hlédnout do zaznamu. Oset-
rovany je opravnénsiznich
porizovat vypisy, opisy nebo
kopie. Bez vyslovného sou-
hlasu oSetrovaného nelze za-
znamy zpiistupnit jiné osobé
(vanonymizované podobé lze
zaznamy pouZzit k védeckym
nebo statistickym tceltim).

NZERCE

Rok 1989 byl pro Radku Komérkovou prelomovym. Ale jinak, nez pro miliony Cecho-
slovaki. Béhem studia na mediciné se ji totiz zhorsil zrak. A diagnoza lékaia? Zeleny
zakal. Podstoupila nékolik operaci. Pfes zdravotni problémy nakonec dostudovala.
Védéla ale, Ze bude ve vybéru povolani limitovana. ,,Tézko bych mohla operovat na
sale, a tak jsem si jako hlavni obor zvolila hygienu,“ ohlizi se zpatky Radka. Oci se ji ale
v kratké dobé natolik zhorsily, Ze v roce 1997 pozadala o invalidni diichod.

Radka rada cetla knizky. A tak hledala
zplisob, jak by si je — i pres handicap - zase
mohla &ist. ,,Kdyz jsem postupné ztrdcela
zrak, cteni knizek mi moc chybélo. Kdyz
jsem dostala pocitac, zacala jsem si skeno-
vat knizky do digitdlni podoby,“ vzpomina
Radka na titérnou praci, u které travila
spoustu ¢asu. Stranku po strance skenovala,
opravovala chyby, pracovala se specialnim
programem. ,,V té dobé jsem hledala zpii-
sob, jak byt sobé i druhym uZiteénd. Rikala
jsem si, Ze kdyz uz ty knihy skenuji, bylo by
fajn, kdyby si je mohli &ist i ostatni. A tak
jsem se stala dobrovolnikem ve Sjednocené
organizaci nevidomych a slabozrakych CR.“
(SONS)

Kdyz SONS dostala od spolku TREME-
DIAS, ktery realizuje projekt ,,Pracovni
integrace osob se zrakovym postizenim',
informace o moznosti zapojeni se do tohoto
projektu, Radka nevahala. ,Kdyz ta moznost
prisla, byla jsem za ni hodné vdéénd. ProtoZe
digitalizace knih je pravé jedna z moznosti,
jak se mohou nevidomi uplatnit.“

V projektu ,,Pracovni integrace osob se
zrakovym postizenim* absolvovala Radka
celoro¢ni kurz. ,Ze zacdtku to bylo ndrocné,
museli jsme se sezndmit s trhem prdce,
s pravnimi zdleZitostmi, podstoupila jsem
stohodinovy kurs se specidlnim zamérenim
na digitalizaci textii a dalsi cdst praxe v digi-
talni knihovné, délali jsme psychologické
testy. AZ zpétné si uvédomuji, jak to vsechno

bylo ptinosné. Testy byly zaméteny tak, aby
odhalily nejvhodnéjsi uplatnéni pro clovéka
— mné vysla prdce s textem prdavé jako to, co
vystihuje moje pfirozené schopnosti a doved-
nosti,“ fikd Radka, kterd diky psychologic-
kému testu zjistila, Ze se hodné podcenuje.
A ptitom pro to nemé duvod. ,,I diky sezeni
s psycholozkou jsem dostala chut se do néceho
pustit. A cely projekt mé upevnil v presvéd-
Ceni, Ze to se mnou neni tak zIé. A Ze roz-
hodné nemdm hdzet flintu do Zita,“ usmiva
se nyni Radka.

Utast v projektu by ctyfiactyficetileta
zena doporucila kazdému, kdo je ochotny
ze sebe néco vydat. ,A také kazdému, kdo
md trpélivost. A md rdd knizky,“ doplnuje.

A nejvétsi prinos? Ten Radka vidi jed-
nozna¢né v uzite¢nosti. ,Je skvélé, kdyz
vds nékdo za dobte odvedenou prdci ocent.
I finanéné. A vim, o cem mluvim. VZdyt mi
prisla prvni vyplata na konci zimy jako na
zavolanou! Presné ve chvili, kdy se mi porou-
chal plynovy kotel,“ uzavird Radka Komar-
kova.

Projekt je financovany prostfed-
nictvim  Opera¢niho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost
z ESF a ze stitniho rozpocétu CR.

Vice informaci o Evropském socidlnim
fondu v CR a jeho operacnich programech
naleznete na www.esfcr.cz.

evropsky
socialni

fond v CR EVROPSKA UNIE

H. OPERACNI PROGRAM

LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

Radka Komarkova ziskala praci i sebevédomi diky projektu podpo-
renému MPSV , Pracovni integrace osob se zrakovym postizenim®.

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz
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